
NGAN HANG CQNG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM 
CHINII SACH XA HQI Dc 1p - Ty do - Hnh phüc 

s6: 'f013 INHCS-TDNN Ha N5i, ngày &7 tháng 9 nàm 2026 
V/v sp xp dim giao djch 

Kinh gui: Chi nhánh Ngân hang ChInh sách xã hOi  tinh, thânh ph6 

Can cü Nghj djnh s6 06/2026/ND-CP ngày 10/01/2026 cia ChInh phU 
quy djnh ye to chüc và hoat  dung cüa Ngán hang Chmnh sách xA hOi  (NHCSXH); 

Can cIt Quy& djnh s6 56/QD-HDQT ngày 27/8/2026 elm HQi dng quãn 
trj N}ICSXH vê,quy the hoat dOng elm Ban Dai  din  HOi  dOng quãn trj (HDQT) 
NHCSXH các cap; 

D tip tue nãng cao chLt luqng hoat  dng t3i các dim giao djch, T6ng 
(ham dOe NHCSXH chi dao  (ham doe ehi nhánh NT4çSX-1 tinh, thành phô (sau 
day gyi là chi nhánh NHCSXH cap tinh) th?e hiln sap xêp diem giao djch vói 
cáe ni dung sau: 

1. Nguyen the sp xp dim giao djch 
a) Ti mi xA, phuàng, dc ichu, NTrICSXH nui cho yay ma mOt  s6 dim 

giao djeh, trong do có mOt  diem giao djch dt tai  tri s& Uy ban than dan xA, 
phuäng, dc khu (sau dày gpi chun là UBND cap xa); dja diem dt các diem 
giao djch khác do UBND cap xã bô trI. Các diem giao djch phài bào dam các 
diêu kiln ye co so 4t chat, an ninh, an toãn, dáp Itng cáe quy djnh elm 
N}ICSXH. 

Truäng hap UBND cAp xà chua b6 trI duqc dim giao djch t3i trii sO 
UBND cap xã do nguyen nhãn kháeh quan, NHCSXH nai eho sray báo cáo 
TJBND cap xã bô trI dia diem ,phü hap khác dé to ehItc giao djch; dông thai, chIt 
dông theo dOi, báo cao, dé xuât bO trI diem giao djch tai  trt sO UBND cap xã khi 
dáp 1mg các diéu kiln theo quy djnh hiln hành. 

b) MOt  thôn, t6 dan ph6 hoc dun vj tuong dining (sau dày gc)i chung là 
thon) chi hO tn giao djch tai mOt diem giao djch. 

c) Vile sp x6p dim giao djeh phái bão dam nguyen the "gn dan, sat 
dan"; plwc vi,i nguôi dan thun lcii, an toãn, hilu qua và phü hap vOi diéu kiln 
thve té cIta ttirng dja phuong. 

2. Tiêu chI sAp xp dim giao dlch 
a) M6i dMm giao djeh b6 tn phpe vii không qua 30 T6 Tiêt kilm và vay v6n 

(TK&VV). 
b) Di&m giao djch duqe s&p xp bào dam mOt  phiên giao djch trong diêu 

kiln bith thubng duçie thvc hiln không qua 04 giô lam vile. 
c) Khoàng each hoe th&i gian di ehuyn bng xe may hoc phucing tiln 

dtrOng thIty elm nguM dam trong diêu kiln giao thông bInh thtthng tir trung tam 
thOn xa nhât den diem giao djch duçre quy djth nhu sau: 

- Dôi vOi phuông, khoãng each khOng qua 10 km hoc th&i gian di ehuyên 
không qua 20 phItt. 
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- Dôi vâi xA, dc khu không thuQc yang khó khàn theo quy djnh cña cap 
có Sm quyàn, khoãng each không qua 20 km hoc thai gian di chuyên không 
qua 30 phüt. 

- Di voi xã, dc khu thuOc  vüng khó khin theo quy djnh cüa c.p có thãm 
quyn, khoãng each không qua 30 km hoc thai gian di chuyên không qua 60 phüt. 

4) D6i vâi cac tn.r&ng hap b6 trI trén 30 T6 TK&VV tai mOt diem giao 
dich hoc dja bàn cé diêu kin giao thông, dja hInh khó khàn, không dáp frni 
cac lieu clii quy 4mb tai  diem a, c khoàn nay, NHCSXH nai cho vay dê xuât 
phuong an phü hap vói diêu kin thvc tê ti dja phuong, báo cáo chi nhánh 
NHCSXH cap tinh dé tong hap, báo cáo Tong Giám dOc xem xét, quyêt djnh 
truâc khi trInh Ban Dai  din HDQT cap tinb phé duyt phuong an sap xép diem 
giao djch eüa toàn chi nhánh. 

3. Quy trInh thyc hin 
a) Clii nhánh NHCSXH d.p tinh báo cáo Ban Dai  din  HOi  46ng quán trj 

(HDQT) NHCSXH cap tinh ye vic sAp xêp diem giao djch 4€ chi dao  Ban  Dai 
din HDQT NHCSXH cap xã và cac don i  cO lien quan phôi hap to chüc thvc 
Men; dOng th&i, chi So NHCSXH nai cho vay rà soát, xây dung phuong an sAp 
xêp diem giao djch. 

b) NHCSXH noi cho vay th%rc hin: 
-T chüc rà soát các 4Mm iao djch thuOc ph?m vi quãn l; dánh giá sr 

can thiêt duy tn, mô mói, dóng diem giao djch theo các nguyen tàc và tiêu cM 
quy djnh tai  khoán 1 vá khoàn 2 van bàn nay; dOng thai, phôi hap vâi các tO 
chüc chInh tn - xa hôi nhãn üy thác cap xA, To TK&VV vâ các danvj lien quan 
xây dung phucing an sap xep diem giao djch. Phuong an sAp xêp diem giao djch 
phài néu rô Men  trng, cAn cü dé xuát; dánh giá, so sánh tác dng tnthc vâ sau 
khi sAp xêp; xác cljnh nO các diem giao djch duy tn, mô moi, dóng; ngày, gib 
giao djch vâ thôi gian thvc hen phuong an. 

- Báo cáo UBND vâ Ban Di dien HDQT NHCSXH cp xa v phuong an 
sAp xêp diem giao djch. 

- Tng hap và gui chi nhánh NHCSXH c&p tinh phuan an sAp xkR  4Mm 
giao djch, kern theo van bàn chap thun cüa UBND cap xa ye dja diem tO chüc 
giao djch, diêu kiGn  co s& vt chat, an ninh, an toàn cüa các diem giao djch. 

c) Can cit phuong an sAp xp 4Mm giao djch do NHCSXH noi cho vay 
giti, chi nhánh NHCSXH cap tinh thçrc hien: 

- Kim tra tInh phü hap can phuong an sAp xp dim giao djch v&i dMu 
kien thçrc tê can 11mg dja bàn. 

- T6n hçp, trInh Ban Dai dien HDQT NHCSXH cp tinh phê duyt 
phuong an sAp xêp di€m giao djch can toàn chi nhánh. 

- Gitiphuong an sAp xEp 4Mm giao dich  dâ duqc phé duyt vá bi&i tng 
hap theo biêu dInh kern (gOm 01 file mém và 01 file bàn scan van bàn co chtt 
k, dóng dau cüa don vi) ye HOi  sà chInb (qua Ban Tin ding Ngu&i nghèo) theo 
dja cM email: tdnnvbsp.vn. 

- Hoàn thành khai báo thông tin sAp xp 4Mm giao djch trén phAn mrn 
theo quy djnh cüa NBC SXH tOi thiêu 10 ngày tnxâc ngày phuong an sAp xêp 
them giao djch cO MeU  içrc (hien nay, viec khai báo thvc hen  theo huOng dam tai 
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van bàn s6 468/CNTT-VH ngày 16/10/2025 cüa Giám d6c Trung tam Cong 
ngh thông tin NHCSXH). 

d) Chm nhLt 10 ngày lam vic truOc ngày th chüc phiên giao djch Mu 
tiên tai  diem giao djch mâi, NT4CSXH ncii cho vay thông báo bAng van bàn cho 
UBND cap xA, Ban Dai  din HDQT NHCSXH và cáctô tic chIth trj - xã hOi 
nhan üy thác cap xA tie thông báo cho Ban quàn 1 To TK&VV vá khách hang 
ye vic thay dôi diem giao djch; dOng thôi, thông báo cong khai bang hInh thüc 
phü hap tai  diem giao djch cit ye ngày, gi&, dia diem iao djch, thai diem bAt 
dâu giao djch tai  diem iao djch mói vâ thông tin dâu môi ho trçx tie các tO tic, 
cá nhãn có lien quan bi&, phOi hçip th?c hin. 

4. Ta chfrc thc hien 
a) Giám dác clii nhanh NHCSXH clip tinh chi So trián khai thvc hin; chju 

trach nhiêrn truóc TOng Giàm dOe ye tInh phü hqp, khá thi, hiu qua cüa phucing an 
sAp xêp diem giao djch eüa ehi nhánh; thuàng xuyên rà soát, dánhgiáthvc trng 
diem giao djch thuOc ph?m vi quàn l2de kjp thai báo cao, de xuât cap có Sm 
quyên xem xét ye viec m& mâi, dong diem giao djch theo quy djnh t.i van bàn nAy. 

b) Dôi vOi phucing an s&p x4p dMm giao dich nàm 2026, chi nhánh 
NHCSXH cap tinh gui phucrng an ye HQi s& chInh (qua Ban TIn ding Nguai 
nghêo) và khai báo thông tin sap xê,p diem iao djch theo quy djnh cüa 
NHCSXH chm that ngày 30/9/2026; tO chCrc triên thai thrc hin phuo'ng an tü 
tháng 11/2026. 

Riéng các xâ, phu&ng, dc thu dang trong k hoach sp xp don vj hAnh 
chInh, NHCSXFI nai cho vay báo cáo UBND và Ban Dai  din HDQT NHCSXH 
cap xâ de rà soát, xây dung phuong an sap xep diem giao djch sau khi dja 
phucxng hoàn thành vice sAp xêp don vj hành chInh. 

c) Can cü phuang an vA k hoach  s&p xp diem giao djch do chi nhánh 
NIHCSXH cap tinh gui, Ban TIn dijn Nguôi nghêo phôi hap vó'i Trung tam 
Cong nh thông tin tong hçip, thay dôi thông tin diem giao djch trén h thông 
phân mêm và trang thông tin din tà cüa NHCSXH; dOng th&i, theo dOi tiên d, 
tong hçip khó khän, vu&ng mAc phát sinh trong qua trInh thvc hin cüa các don 
vi tie báo cáo TOng Giám dôc xem xét, chi 5°. 

Nhn duqc van bàn nAy, yêu du Giám d6c chi nhánh NRCSXH cp tinh 
ngiêm tue triên khai thrc hin. Trong qua trmnh thvc hin, nêu phAt sinh vuóng 
mAc, báo cáo Tong Giám doe (qua Ban TIn dpng Ngi.thi nghèo) dê dirge xem 
xét, giAi quyêt./L&, 
Noi nhcmn: 
-Nhutren; '. i TONG GIAM DOC 
- Tong Giám dôc; ( b/c) 
- Tnthng Ban Kiêm scat;) / 
- Các PhO TOP, ICe than tnxOng; 0 NGAN HANG r 
-CácBanCMNVtaiHSC; CHNH sic 
-SOD, !IDT,flCNfl; XA HO! 
- Luu: VT, TDNN. . 0. 

Hu5rnh VAn Thun 

KT. TONG GL&M DOC 



MOAN HANG CHINH SACH XA HCII 
Clii NIIANil TINB, THANII P116...  

CQNG BOA XA 1101 CHU NGHIAYI*TNAM 
Dc Ip .1. do- fl8uh phác 

   

BIEU TONG HQP 
Phuroug I, sp rEp diEm giao djch 

(Kern tiwo Phwong tin sdp xdp didrn giao ti/c/i co ngai .1.1.. - ctia c/il n/ian/i NHCSXH tin/i. than!, p/id
 
) 

Dan vi: 1+ d/ing. I& Ichach king. Ian. phUt 

HI$N T3I Mu sAr xE DIEM GIAO DJCH 

Tin Phong 
gino djch/ Xi 

(Phithng) 

Tin dii, 
gino did. 

Do ny Si Ti 
TK&VV 

khich 
hing tin 

dir ny 

Ithoing rich I/i 
thin xn nhit 
din dii, 
gino djck 

Thai gina di 
chayin ti thia 

n nhit din 
dii, gin djch 

Tlah tr;ng cii 
diii.. gino djcl. 

nls alp zip 
Tin ii 

Xi vuag Idi6 
Idila (VXX)i 
kiting 11.0*0 

viung khó khin 

Tin diii,, 
gino djch 

Nfl3' vi gii 
gino djch cOn 
dii, gino did!. 

Djn aim, 
gino djcl. 

Dir nq' Si Ti 
TK&VV 

Si ki.ich 
hang con 

dv ny 

Khoing rich 
ti thin xi abA, 

din din. 
gino djch 

Thb1 ginn di 
01.11340 Its Ibdut 

in null din 
aiim gino dich 

yin bin chip 
ll.u4t. tin 

UBND tip xi 
Gui chi 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 II 12 13 14 15 /6 17 18 19 20 21 

TONG sO 9 403 190 8.200 
-P1.urbug: 10 
-Xi: 20 
.XiV1CJ(:30 

.PIxu,Oiig:20 
-Xi: 30 
-XIVKK:60 

- Bong dii,: 02 
dii,. 
- Mi mu: 01 
mm, 

W' chink: 06 
aiim. 
.Gingoyia:0l 
dii,. 
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. si xi thu*c 
VXK: 02 xi. 
-Sixild.ing 
tl.u4cViCKO2 
xl (phiring). 

8 403 190 8.200 
-Pkiring:9 
-Xi:20 
-XIVKK:30 

-Plnrbixg: IS 
.Xi:30 
-XiVKX:60 

- Tang/Gil. .dlin, 
(lining (mg:..... 
.Tingaidiimginodjch 
di,bloyiucio 
-TAngsidiiinginodjch 
churn di, blo ySo 

S can.  

I 
PRONG 
GIAO DICH 
NHCSXH.... 

5 130 55 3.100 
Phuing: 10 

. Xi: 20 
- Phoing: 20 
- Xi: 30 

. Bong dli.: 02 
diim. 
. Dilia clsinla: 03 
dii, 

2 
- si ni kh8..g 
1h4c VKX: 02 
xi (pitting). 

3 130 55 3.100 
. Pl.using: 9 
. Xi: 20 

- Plsot,sg: 18 
. xi: 30 

- Ting s-A diii,, gino dick 
din. bloyii. tAo:..  
- Tin1 Si dii, giso did. 
chin dim blo ySu. 
cno:...  

II Listing A Dii, A 28 '0 740 10 20 Dim chiul. pltgm 
vi bo't ding 

PIsur&ngA Kiting thu.*c DiinsA 
. Ngiy 14 
.flOiglnn: 
ik00- 121.00 

Try si 

UBND 
phurbisg A 

60 25 1500 9 18 

• VS Si 
./UBND- 

ngiy LL. 
cIa UBND 
phuingA 

1.2 PhurisgA DI8nsAI 32 15 760 5 10 Bong dii. 

1.3 Xi B Dii, B 30 tO 550 20 30 DiAo chink phi, 
vihotdng 

Xi B Kiting thua*c 
vKK 

Dii, B 
-PJgiytO 

Thai glnn: 
81i30.11hoO 

Trynd' 
UBND 
riB 

40 IS 820 20 30 
VBs4 

../UBND- 
ngIy / I. 
cOn UBND "a B 

1.4 Xi B Dii, BI 20 10 520 IS 25 
Dlii. clsinh 1,1.,,  
vi ho1 d*uag 

1.5 Xi B Dii, B2 20 10 530 IS 21 Bong diim NiB 
Kiting tlw*c 

'KlC 
Dii. BI 

-Ngiyl6 
. Thai gin..: 
81.30.111.30 

Nlaivin 
l.Oa 

tls8nBI 
30 IS 780 IS 28 

2 
PRONG 
GIAODJCII 
NHCSXH.... 

4 273 135 5.100 -XiVKK:30 -XiViU(:60 

- Mi .61: 01 
dli.. 
- Duo cl.iush: 03 
dli.... 
- GiB nguyen: 0! 
dli.. 

2 
- si xi thoOc 5 273 135 5.100 -XiVKK:30 -XIVKX:60 

- TAng s-i dii, gino djch 
dim bio 3411 ti 
.Tingnidii,ginodjcl. 
rho, di, bio yb 
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uI*N 141 SAU SAl' xEr DIEM GIAO DICH 

Un PliOng 
gino djch/ XI 

(Pliutng) 

Ten dim 
gino djch 

Dir fly s6 T 
TIC&VV 

S Id.iclt 
hang con 

dir ny 

lOwing cich on- 
thOn xi nIxt 

dEn diEm 
gino dich 

Thai gin di 
chny&. tür (hOn 

xx nhOt oE 
diEm gino djch 

tr3n cOn 
diEm gino djch 
inn sip REp 

TOn xl 

Xi vOng It1I6 
hum (VKK)/ 
IdiOng thoöc 

vOng nO liii 
(yl(J() 

Ten diEm 
gino djch 

Ngay VI gin- 
gino djcl. cOn 

diEm gino dich 

Oja diEm 
gino djch 

Ds ny sE to 
TK&VV 

khich 
hOng cOn 

dir fly 

Kho,ag dc13 
ti Ihon in nhEt 

dEn diEm 
gino did, 

ThOi gun di 
choyii. ii (lion 

in nbOt dEn 
diOm gino dicE 

VAn bàn chOp 
ibuja cOn 

IJBND cOp xl 
Ohi clii 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 /9 20 21 

2.1 NIB DjEmD 120 50 800 25 45 

DiE, tIdal, ph#m 
vi hogt ding 

XiD YKiC DiEmD 
- NgAy 16 
-Tliaiginn: 
81130- 111,30 

Trç n& 
UBND 
rID 

50 25 800 25 45 

* YB sE 
.../IJBND- 
ngiy.../ I.-
en, UBND cO D 

Mn-mOi XAD VXK 
- 

DiEmDI 

- Ngiy 14 hAng 
thing 
- mOO gin: 
81330-121300 

NM vAn 
hon 

thon DI 
70 25 I 000 20 40 

2.2 Xi D DiEm D2 38 25 750 30 60 
thEn chinb pliom 
vi hogt dOng 

XAD VICIC DiEniD2 
- Ngiy 82 
-Thbigian: 
81130 - 121100 

Nhi yin 
hon 

(hOn D2 

30 20 600 30 60 

2.3 NAB DiEmD3 IS 0 300 25 40 DiEu chub pham 
vihoatdng 

Xl D VICK DiEm 03 
- Ngiy 10 
-Thai gina: 
shoo-lthoo 

NIJO van 
lion 

thOu D3 
23 IS 450 25 40 

2.4 Xi E DiEm E 100 50 2250 30 60 Gin- nguyen NA E VICE DiEm IC 
-Ngiy20 
- Thai gin: 
81100-121100 

Try La 
UBND 
thE 

'00 50 2.250 30 60 

*VB sO 
/IJBND- 

/ / 
cOo IJBND cO E 

L~'do  

Line L:  Ct 21 nêa roll do thimgko dick chine dOn, bOo yOu cOn (n/u có). 

ngOy - - thông .. nOn, 
LAP BIEU KIEM SOAT ClAM DOC 

(Kfghirohoien) (Kj, ghi Pt Op  I/n) (Kj In-n, thing aduj 
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